MGCDEER

KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO
BETETI TARSASAG

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

2021.



ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (,ASZF”) a kereskedelemrél sz616 2005. évi CLXIV térvény,
az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szdlo 2001. évi CVIII. térvény, és a fogyaszto és a
vdllalkozds kézétti szerz6dések részletes szabdlyairol szdlé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, a
fogyasztdvédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény, az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre
vonatkozo kételezd jotdlldsrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Kormdny rendelet valamint a hatalyos
egyéb vonatkozo jogszabalyok figyelembe vételével készilt.

Az MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG (lizemelteti a
www.handballscout.com weboldalt.

Kérjuk latogatoinkat, hogy a www.handballscout.com weboldal haszndlatat megel&z6en
olvassak el dltaldnos hasznalati feltételeinket.

AMENNYIBEN AZ ALTALANOS HASZNALATI FELTETELEINKKEL NEM ERTENEK EGYET KERJUK, NE
HASZNALIAK A WEBOLDALT!

A www.handballscout.com weboldal hasznalataval vagy az MGCDEER KERESKEDELMI ES
SZOLGALTATO BETETI TARSASAG szolgaltatasi megrendelésével On automatikusan elismeri,
tudomasul veszi és magara nézve kotelezének fogadja el az aldbbi szerz6dési feltételeket.

1. § CEGADATOK

A Kereskedd neve: MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG
(MGCDEER BT.)

A Keresked& képviselSje: SZARVAS PETER UGYVEZETO

A Kereskedd székhelye: 6913 Csanddpalota, Didfa utca 11.

A Kereskedd levelezési cime: 6913 Csanddpalota, Didfa utca 11.

A Kereskedd Cg. szdma: 06 06 014499

Vezetve a Szegedi Térvényszék Cégbirdsdaga nyilvantartdsdban.

A Kereskedd addszdma: 21954045-1-06

A Kereskedd KSH szamjele: 21954045-6311-117-06.

A Kereskedd bankszamlaszama: 10402805-50526771-76711007 (K&H Bank Zrt.)
A Kereskedd telefonszama: +3620-217-5599

Ugyfélszolgdlat elérhetésége: minden munkanapon 09:00 - 18:00 kézétt

Email: magicdeer82@gmail.com

A honlap tarhelyszolgdltatéjanak adatai:

PC Trade Systems Informatikai Kereskedelmi és Szolgdltatd Korldtolt Feleldsségii Tarsasag
1095 Budapest, Tinodi utca 1-3. féldszint 6.

Cg. 01 09 208294

addszam: 12937303-2-43

Email: info@pctrade.hu

Telefon: +36 62 310 020
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2. § FOGALOMMEGHATAROZASOK

a.)
b.)

f.)

Keresked8: MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG

Vésarlé: aki az MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG éltal
Uzemeltetett www.handballscout.com weboldalt hasznélja és / vagy a weboldalon
keresztul szolgaltatast rendel meg.

Fogyasztd: a Polgdri Térvénykényvrdl szold 2013. évi V. torvény 8:1.§ 3. pontjaban
foglaltak szerint a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil
eljaro természetes személy.

Fogyasztdi szerz8dés: olyan szerzddés, melynek egyik alanya fogyaszténak mingsl.
Elektronikus kereskedelmi szolgaltatas: olyan informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatas, amelynek célja valamely birtokba veheté forgalomképes ingd dolog —
ideértve a pénzt és az értékpapirt, valamint a dolog mddjara hasznosithatd természeti
er6ket —, szolgdltatas, ingatlan, vagyoni értékd jog Uzletszer( értékesitése, beszerzése,
cseréje vagy mas modon torténd igénybevétele.

TavollévBk kozott kotott szerz8dés: olyan fogyasztodi szerzédés, amelyet a szerz6dés
szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtdsdra szervezett tdvértékesitési rendszer
keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil ugy kotnek meg, hogy a szerzédés
megkotése érdekében a szerz6dd felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciot
lehetévé téve eszkodzt alkalmaznak.

3. § ALTALANOS TUDNIVALOK

a.)

b.)

A kereskedd weboldalan konkrétan korilirt szolgaltatasokat a www.handballscout.com
honlapon rendelheti meg.

A weboldal részletében kereshetd, digitalis archivumot biztosit az amatér és profi
kézilabda (sportolok) jatékosok részére akként, hogy a jatékosok irant érdekl6dd
egyestiletek / tarsasagok (klubbok, edz6k, menedzserek) (tovdbbiakban: egyesiiletek /
tdrsasdgok) keresésének megfelel6 jatékos taldlatok a klubbok részére — tovabbi
egyUttmikodés érdekében — megklldésre kerdil.

Az MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG nem vallal
felel6sséget a (sportold) jatékos és egyesuletek / tarsasdgok (klubbok) kozotti
egyUttmikddés sikerességéért, kilonos tekintettel a (sportold) jatékos altal tanusitott
magatartdsra, az MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG altal
nem vizsgalt egyéni gvalifikacidkra tovabba az egyesulletek / tarsasagok (klubbok) altal
biztositott kérilményekre és likviditasra.

Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVII. térvény — a
tovdbbiakban Ektv. — 5. § (2) bekezdése alapjan tdjékoztatjuk, hogy az internetes
aruhazon keresztll megkotott elektronikus szerzédés nem tekintheté irasba foglalt
szerz6désnek, igy az nem kerdl iktatasra, és késébbiekben papir alapon nem
hozzaférhet6, a szerz6dés tartalma azonban a vasarlénak kildott elektronikus
visszaigazold leveleinkbdl rekonstrudlhato.
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f.)

g)

A szerz6dés nyelve a www.handballscout.com weboldalon torténd vasarlds esetén
magyar.

A vasarlé tudomasul veszi, hogy a www.handballscout.com weboldalon torténd
érvényes regisztracio, véglegesitett megrendelés (vételi ajanlat) és annak a kereskedd
részér@l tortént visszaigazoldsa altal érvényes adasvételi szerz6dés jon létre,
mindezekre figyelemmel a megrendelés véglegesitése olyan nyilatkozat (vételi ajanlat),
amely fizetési kotelezettséget von maga utan.

s

részleteiben keresheté online menedzseri / sportoldi (egylttmkodési) adatbazisaban
torténd regisztracidja vagy jelenléte nem engedélyezett és ilyen adatbazisban torténd
részvétel az MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSASAG éltal
Uzemeltetett www.handballscout.com weboldalrél vald torlését és a felhaszndlo
(sportold) jatékossal szemben jogi eljaras kezdeményezését eredményezheti.

4. § REGISZTRACIO ES A MEGRENDELES FOLYAMATA (TECHNIKAI LEPESEK)

a.)

b.)

A www.handballscout.com weboldal féoldalan kivalaszthatd, hogy ,, JATEKOS VAGYOK
” vagy ,, JATEKOST KERESEK ” a megfelel6 gombra kattintassal.

Amennyiben a felhaszndld (sportold) jatékos, a regisztraciot kovetéen, a jatékost
keresd egyesiletek / tarsasagok egyezd keresése esetén, a taldlati listaban — tovabbi
egylttmdkodés érdekében — kilistazasra kerll, amellyel biztosithatd, hogy a jatékos az
egyesiletek / tarsasagok latdszogébe kerlljon. A (sportold) jatékos az érvényes
regisztracioval és a megfelel§ négyzet kijel6lésével dnkéntes hozzajaruldsat adja ahhoz,
hogy a személyes adatai az egyesuletek / tarsasagok részére megkuldésre kerlljon. Az
egyesiletek / tarsasagok a szamukra egyedileg valtozé feltételek alapjan keresést
indithatnak az adatbdzisban taldlhaté jatékosok (sportoldk) kozil, majd a szamukra a
taldlat megktldésre keril.

Amennyiben a felhaszndld (sportold) jatékos és regisztralni kivan, a megfelel6 gomb
kivalasztdsa utan az aldbbi adatokat kell megadnia, amellyel — az MGCDEER BT. altali
jovahagyast kovetden — felhasznaldi profil generalodik.

név

nem

szUletési id6 és hely

allampolgarsag

lakcim (telepulés, lokacio, orszag)

MKSZ kéd

MKSZ statisztika

versenyengedélyen és igazoldson szerepl§ egyéb adatok beleértve a sportold
fényképét is (2004. évi l. térvény 3. § (3) bekezdése)
9. jelenlegiklub

10. osztaly

11. poszt
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f)

g.)

12. dobokéz
13. suly

14. magassag
15. e-mail cim
16. telefonszam

Ezen a fellleten van lehet6ség a bevitt adatokat a mentés / regisztracio el6tt Ujra
attekinteni, sziikség esetén a bevitt adatokat megvaltoztatni / mdodositani valamint
torolni.

A felhasznalé (sportold) jatékos regisztracidja 1 (egy) éves hatdrozott idépontra szdl,
akként, hogy a felhasznald (sportold) a weboldalon a regisztracié jovahagydsatol
szamitott 1 (egy) évig érheté el / kereshet6.

Amennyiben a felhaszndld (sportold) jatékos 18 (tizennyolc) éven aluli, a
regisztraciohoz a torvényes képvisel§ altal kitoltott és aldirt irdsbeli hozzdajarulas is
szlkséges.

Adatbeviteli hibak kijavitasanak lehet&sége:

A ,, MENTES / REGISZTRACIO ” gombbal az adatok véglegesitésre keriilnek, melyre
tekintettel a véglegesités el6tt az adatok mddositdsdra van lehet6ség. A mentést
kovetben pedig a,, PROFILOM ” gombra kattintva lehet az adatokat mddositani akként,
hogy amennyiben az adatokban Iényeges valtozas tortént az adatok frissitése kotelezd.

A véglegesité gombfunkcié aktivalasat megel6z6en a széveges részben a ,, MENTES /
REGISZTRACIO ” felirat jelenik meg tovabba az aldbbi tajékoztatd: , Figyelem! A
regisztracio fizetési kotelezettséget von maga utan! " A regisztracidohoz szikséges
tovabba a jelen ASZF és az Adatkezelési T4jékoztatd elfogaddsa tovabba az eldllasi jog
elveszitésérdl szolé tajékoztatds elfogaddsa a négyzet kipipalasaval.

Ezt kovetBen valaszthato ki a fizetési mod.

A vételdr kifizetésének moddja, amelyet kovet6en megkezd6dik a szolgaltatds
teljesitése:

‘ 1. bankkartydval online |

Az MGCDEER BT. a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétdny 1. |.
épllet 5. emelet 5.; nyilvdntartd cégbirosdg: Févdrosi Térvényszék Cégbirdsaga;
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552; addszdm: 25353192-243., kdzbsségi addszam:
HU25353192; tevékenységi engedély szama: HEN-I-1064/2013, elektronikuspénz-
kibocsdto intézményi azonosito: 25353192) bankkartyds fizetési szolgaltatdsat
hasznadlja.

A bankkartyas fizetés a Barion Payment Zrt. biztonsagos elektronikus fizetés fellletén
keresztul torténik.
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k.)

m.)

0.)

A weboldal a fizetéskor hasznalt bankkartya adatokhoz nem fér hozza és nem tarolja
azokat. A rendelési folyamat befejezése utdn egy visszaigazold levelet fog kapni a
szamlaval egyutt.

A fizetési tranzakcidrél szo6l6 informaciokat az alabbi webhelyen éri el:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

A regisztracios folyamat befejezése utan egy visszaigazold levelet fog kapni a szamlaval
egyutt.

Ha az Onnek kiildétt visszaigazolas nem érkezik meg 24 (huszonnégy) 6rén beliil, akkor
hibas e-mail cimet adott meg vagy valamilyen adatbeviteli hiba tortént, ebben az
esetben haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot az MGCDEER BT. -vel a
magicdeer82@gmail.com elektronikus levelezési cimen.

Amennyiben a visszaigazolas legkésébb 48 (negyvennyolc) éran belll nem érkezik meg,
a vasarld mentesUl az ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség aldl.

Amennyiben a felhaszndld olyan egyesulet / tarsasag képvisel6je, amely jatékost keres
a megfelel6 gomb kivalasztasa utdn az aldbbi adatokat (vagy azok egy részét) kell
megadnia:

nem
szlletési év

telepulés, lokacio, orszag
jelenlegi klub

osztaly

poszt (elsédleges és masodlagos)
dobdkéz

suly

magassag

klub kizaras
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Az adatok bevitele utdn kattintson a , KERESES ” gombra a taldlatok szamdnak
megjelenitéséhez.

Adatbeviteli hibak kijavitasanak lehetdsége:

A , KERESES ” gombbal a bevitt keresési adatok véglegesitésre kerilnek, melyre
tekintettel a véglegesités el6tt az adatok moédositasara van lehet6ség. Amennyiben a
taldlatok szama megjelenitésre kerllt és Ujabb feltételek alapjan kivan keresést
inditani, ismételje meg az (rlap kitoltését.

Amennyiben szeretné a talalatok kilistazasat és azok elektronikus Uzenetben torténd
megkildését adja meg az alabbi adatokat:

1. egyesllet /tdrsasag neve / maganszemély esetében név
2. egyeslilet / tarsasag székhelye / maganszemély esetében cim
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s.)

3. egyesilet / tarsasag addszama
4. egyesllet / tarsasag e-mail cime / maganszemély esetében e-mail cime

Megjelenik tovabba az aldbbi tdjékoztatd: , Figyelem! A keresési taldlatok megkildése
fizetési kotelezettséget von maga utdn! " A keresési taldlatok megjelenitéséhez
szlikséges tovabba a jelen ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatd elfogaddsa tovabba az
elallasi jog elveszitésérdl szolé tajékoztatas elfogadasa a négyzet kipipalasaval.

Ezt kovetBen valaszthato ki a fizetési mod.

A vételar kifizetésének mddja, amelyet kdvet6en megklldésre kerilnek a taldlatok:

1. bankkartyaval online

Az MGCDEER BT. a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétdny 1. I.
éplilet 5. emelet 5.; nyilvdntarto cégbirosdg: Févdrosi Térvényszék Cégbirdsdga;,
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552; addszdm: 25353192-243., kbz6sségi addszdam:
HU25353192; tevékenységi engedély szama: HEN-I-1064/2013, elektronikuspénz-
kibocsato intézményi azonosito: 25353192) bankkartyas fizetési szolgaltatdsat
hasznadlja.

A bankkartyas fizetés a Barion Payment Zrt. biztonsagos elektronikus fizetés fellletén
keresztul torténik.

A weboldal a fizetéskor hasznalt bankkartya adatokhoz nem fér hozza és nem tarolja
azokat. A rendelési folyamat befejezése utdn egy visszaigazold levelet fog kapni a
szamlaval egylitt.

A fizetési tranzakciordl szold informacidkat az aldbbi webhelyen éri el:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

A fizetési folyamat befejezése utdn egy visszaigazold levelet fog kapni a talalatokkal és
a szamlaval egydtt.

Ervényes regisztracid és keresés: A regisztracid és a keresés akkor tekinthetd
érvényesnek, ha a felhaszndldé a regisztracids és a keresési folyamat sordan minden
kotelezd adatot kitoltott. Jatékos esetében az érvényes regisztraciot kovetben jatékos
(sportold) adataival kereshet6 profil generdlédik. A keresés akkor tekinthetd
érvényesnek, amikor a keresésnek megfelel§ taldlatok elektronikus UGzenetben
megkuldésre kerUltek.

Ervénytelen a regisztracié és a keresés: A regisztracié és a keresés akkor tekinthetd
érvénytelennek, ha a felhasznald a regisztracios és a keresési folyamat soran vagy nem
toltott ki minden kotelez§ adatot vagy az elektronikus levelezési cim helytelendl kerdlt
kitoltésre.
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u.)

Rendelés visszavonasa/torlése: Figyelemmel arra, hogy a szolgdltatds teljesitése a
megrendelés visszaigazoldsat kovetéen egybdl megkezdbdik, igy a rendelés torlésére
vagy visszavonasara nem kerilhet sor.

6.§ FIZETESSEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

a.)

b.)

d.)

Az MGCDEER BT. az arvaltoztatds jogat fenntartja.

A mindenkori vételar, — vagyis a szolgaltatasért a fogyasztoi forgalomban fizetendd ar —
az informacios oldalon a szolgdltatds mellett talalhato akként, hogy az MGCDEER BT.
alanyi adé mentes.

Az MGCDEER BT. nem felel6s a weboldalon taldlhatd drazasi vagy egyéb adatbeviteli
hibdkért és fenntartja a jogot a félreértésen / arazasi hiban / stb. alapulé megrendelések
torlésére, azaz az MGCDEER BT. nem koteles a szolgaltatast hibas aron teljesiteni,
hanem felajanlhatja a helyes aron torténd teljesitést, amelynek ismeretében a fogyaszto
eldllhat vasarlasi szandékatol.

Hibds ar esetén esetben feltin§ értékaranytalansag all fenn a termék valddi és
feltintetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak azonnal észlelnie sziikséges.

A Polgdri Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek
akaratanak kolcsonds és egybehangzd kifejezésével jon [étre. Amennyiben a felek nem
tudnak megallapodni a szerz6déses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat
kdlcsonosen és egybehangzdéan kifejez6 nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetlnk érvényesen |étrejott szerz8désrél, amelyekbdl jogok és kotelezettségek
fakadnanak. Ennek alapjan a hibas / téves aron visszaigazolt megrendelés semmis
szerz6désnek tekintendé.

A vételar kifizetésének maddja:

‘ 1. bankkartydval online |

Az MGCDEER BT. a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétdny 1. |.
épllet 5. emelet 5.; nyilvdntartd cégbirosdg: Févdrosi Térvényszék Cégbirdsaga;
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552; addszdm: 25353192-243., kbzOsségi addszam:
HU25353192; tevékenységi engedély szama: HEN-I-1064/2013, elektronikuspénz-
kibocsato intézményi azonosito: 25353192) bankkartyds fizetési szolgaltatdsat
hasznadlja.

A bankkartyas fizetés a Barion Payment Zrt. biztonsagos elektronikus fizetés fellletén
keresztul torténik.

A weboldal a fizetéskor hasznalt bankkartya adatokhoz nem fér hozza és nem tarolja
azokat. A rendelési folyamat befejezése utdn egy visszaigazold levelet fog kapni a
szamlaval egydtt.
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f.)

A fizetési tranzakciordl szold informacidkat az aldbbi webhelyen éri el:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

A vasarlo kotelessége a vételdr valasztott fizetési mdd szerinti megfizetése. A valasztott
fizetési modtoél a vasarld csak az MGCDEER BT. el6zetes hozzajarulasaval térhet el.

7. § KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG, JOTALLAS

a.)

c.)

f.)

1./

A kereskedd szavatossagi és jotallasi felel6sségére a Polgdri Torvénykdnyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény, az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozo kételezd jotdlldsrol szdld
151/2003. (IX. 22.) Kormadny rendelet, tovabba a fogyaszté és a vdllalkozds kbzotti
szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossdgi és jotdllasi igények
intézésének eljardsi szabdlyairol szolé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben foglaltak az
iranyadok.

A kereskedd a ndla bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyz6konyvet
koteles felvenni, amelyben rogziti a vasarlé nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl,
hogy hozzdjarul a jegyz6konyvben rogzitett adatainak a fogyaszto és a vdllalkozds
kézétti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossdgi és jotdlldsiigények
intézésének eljardsi szabdlyairdl szolo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez, a vasarld és a kereskedd kozotti szerzddés
keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat, a szerz6dés kereskedd altali
teljesitésének id6pontjat, a hiba bejelentésének id6pontjat, a hiba leirdsat, szavatossagi
vagy jotdllasi igénye alapjan a fogyasztd dltal érvényesiteni kivant jogot, tovabba a
szavatossagi vagy jotallasiigény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

A jegyz6konyvnek tajékoztatast kell tartalmaznia arrdl, hogy fogyasztdi jogvita esetén a
fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mkods békéltetd
testllet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyz6kdnyv masolatat haladéktalanul, igazolhatd mdodon a fogyasztd rendelkezésére
kell bocsatani. A jegyzékonyvrél a fogyasztd kérésére a keresked6 tartds adathordozén
masolatot biztosit.

A fogyaszto és a vdllalkozds kézétti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossdgi és jotdlldsiigények intézésének eljardsi szabdlyairdl szolo 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet 4. § (6) bekezdése szerint a kereskedé a fogyasztd szavatossagi vagy
jotallasi igényérdl felvett jegyzékonyvet az annak felvételétél szamitott 3 (hdrom) évig
koteles megdrizni, és azt az ellenérzd hatdsag kérésére bemutatni.

A szavatossagivagy jotallasiigény bejelentése nem minGsil a fogyasztovédelemrdl szolo
torvény szerinti panasznak.

KELLEKSZAVATOSSAG:
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A Polgdri Térvénykényvrél szolo 2013. évi V. térvény 6:157. § (1) bekezdése szerint, a
kereskedd hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités id6pontjaban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabadlyban megallapitott minéségi kovetelményeknek. Nem
teljesit hibdsan a keresked6, ha a jogosult (vasarld) a hibat a szerz6déskotés
id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjdban ismernie kellett.

A hibas teljesitési vélelem szerint a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz8dés esetén az
ellenkezd bizonyitdsaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovets 6 (hat) hdnapon beldl
a fogyaszto altal felismert hiba mar a teljesités id6épontjaban megvolt, kivéve, ha e
vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével 0Osszeegyeztethetetlen. A
teljesitéstél szamitott 6 (hat) hdnapon belil a kellékszavatossagi igény
érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a vasarlé igazolja, hogy a
terméket a kereskedd nyujtotta. A teljesitéstél szamitott 6 (hat) honap eltelte utan
azonban mar a vasarlé kdteles bizonyitani, hogy a vasarld altal felismert hiba mar a
teljesités id6pontjaban is megvolt.

Kellékszavatossagi jogok:

Olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kolcsonos szolgaltatasokkal tartoznak, a
keresked6 a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint:

1. kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kereskedének —
masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva — aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatds hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi
jog teljesitésével a jogosultnak (vasarlénak) okozott érdeksérelmet; vagy

2. az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a kereskedd
koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzédéstdl
eldllhat, ha a kereskedd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak (vasarlonak)
a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

A kijavitast vagy kicserélést — a dolog tulajdonsagaira és a jogosult (vdsarld) altal
elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén belil, a jogosult (vasarld)
érdekeit kimélve kell elvégezni. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

Attérés mas kellékszavatossagi jogra:
A jogosult (vasarld) a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az
attéréssel okozott koltséget koteles a kereskedének megfizetni, kivéve, ha az attérésre

a keresked® adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A hiba kozlése:
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A jogosult (vasarld) a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a
kotelezettel kozolni. Fogyasztd és vadllalkozds kozotti szerz6dés esetén a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 (két) hdnapon belll kdzolt hibat késedelem nélkil kozoltnek
kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult (vasarld) a felelds.

A kellékszavatossagi igény elévilése:

A jogosult (vasarld) kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatél szamitott 1 (egy)
év alatt évul el. Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a fogyasztd
kellékszavatossdagi igénye a teljesités id6pontjatol szamitott 2 (két) év alatt éviil el. Ha a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédés targya hasznalt dolog, a felek révidebb
elévilésiidében is megdllapodhatnak azonban 1 (egy) évnél révidebb elévilési hatarid
ebben az esetben sem kothet§ ki érvényesen. Nem szamit bele az eléviilési id6be a
kijavitasi idének az a része, amely alatt a jogosult (vasarld) a dolgot rendeltetésszerlien
nem tudja hasznalni.

A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény
elévilése Ujbdl kezdddik. Ezt a szabdlyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas
kovetkezményeként Uj hiba keletkezik.

Koltségviselés:

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kereskedét terhelik.
Ha a dolog meghibdasoddsdban a jogosultat (vasarldt) terhel§ karbantartasi
kotelezettség elmulasztdsa is kdzrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével
felmerilt koltségeket kdzrehatdsa ardanyaban a jogosult (vasarld) koteles viselni, ha a
dolog karbantartasara vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a keresked6 e
tekintetben tajékoztatasi kdtelezettségének eleget tett.

TERMEKSZAVATOSSAG:

Vallalkozas altal fogyasztonak eladott ingd dolog (tovabbiakban: termék) hibaja esetén
a fogyaszto kovetelheti a gyartotol, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitas
megfelel§ hataridén belll, a fogyasztd érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges — a
terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyarto altal
tortént forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek, vagy nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl§ tulajdonsagokkal.

Gyartonak minGsul a termék elSallitdja és forgalmazdja.

A gyartd mentesll a termékszavatossagi kdtelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy:

1. a terméket nem Uzleti tevékenysége vagy onallo foglalkozdsa korében
gyartotta vagy forgalmazta;

2. a termék forgalomba hozataldanak idépontjaban a hiba a tudomany és a
technika allasa szerint nem volt felismerhetd; vagy

3. a termék hibdjat jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elSiras alkalmazasa
okozta.
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Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére
vonatkozé kellékszavatossagi kotelezettség a gyartot terheli.

Kozlési és igényérvényesitési hataridék:

A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a gyartoval kozolini.
A hiba felfedezésétdl szamitott 2 (két) hdnapon belll kozolt hibat késedelem nélkdl
kdzoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredé karért a fogyasztd felelGs. A
gyartét a termékszavatossag az adott termék dltala torténd forgalomba hozatalatol
szamitott 2 (két) évig terheli. E hataridé eltelte jogvesztéssel jar.

Termékszavatossag tulajdonosvaltozas esetén:

A termékszavatossagi jogokat a termék tulajdonjoganak atruhazasa esetén az Uj
tulajdonos érvényesitheti a gyartéval szemben.

JOTALLAS:

Kereskedé tdjékoztatja a fogyasztokat, hogy a weboldalon megrendelhetd szolgaltatdasok
nem tartoznak a kotelez jotéllas keretébe, figyelemmel arra, hogy a kereskedd altal
forgalmazott szolgdltatasok nem tartoznak az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez§ jotallasrdl szold 151/2003. (1X.22.) Korm. Rendelet mellékletében felsorolt
termékek kérébe.

A keresked@ jogszabalyi kotelezettségének teljesitése miatt, az aldbbi tdjékoztatast
teszi:

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott és a hivatkozott
jogszabaly 1. mellékletben felsorolt U] tartds fogyasztasi cikkekre jétallasi kotelezettség
terjed ki.

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztdval
kotott szerzédés a szerzGdés targyat képezd szolgdltatas nyudjtasara kotelez. A
jotallasbdl eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyaszténak mindsil.

Ha a gyartd a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvezébb jétallasi
feltételeket vallal, a jotallas alapjan a vallalkozast megillet§ jogok a fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzddés teljesitésének id6pontjaban atszallnak a fogyasztoéra.

A jotallas id6tartama az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozo kételezd jotalldsrol
52016 151/2003. (IX.22.) Korm. Rendelet rendelkezései szerint:

> 10.000 Ft -ot, azaz Tizezer forint -ot elérd, de 100.000 Ft -ot, azaz Szazezer forint -
ot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 (egy) év,

> 100.000 Ft -ot, azaz Szdzezer forint -ot meghaladd, de 250.000 Ft -ot, azaz
Kett8szazotvenezer forint-ot meg nem halado eladdsi ar esetén 2 (két) év,

»  250.000 Ft -ot, azaz Kett6szazotvenezer forint-ot eladasi ar felett 3 (hdrom) év.
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Aki jotallasra koteles, a jotallas id6tartama alatt a jogszabalyban foglalt feltételek szerint
koteles helytadlini a hibds teljesitésért. Mentestl a jotallasi kotelezettség aldl, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

A jotallasi hatdridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsa, vagy ha az
Uzembe helyezést a véllalkozds vagy annak megbizottja végzi, az (zembe helyezés
napjaval kezd6édik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott 6 (hat)
honapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridd kezd6 id6épontja a fogyasztasi
cikk atadasanak napja.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra
atadas napjatoél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba
miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Jotallasi jogosultsag tulajdonosvaltozas esetén:

A jotallasbdl eredd jogokat a dolog tulajdonjogdnak atruhdzasa esetén az Uj tulajdonos
érvényesitheti a jotallast vallalé kotelezettel szemben.

A vdllalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egyltt a jotdllasi jegyet a fogyasztd
rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a jotallasi hataridd végeéig biztositja a
jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat. A jotallasi jegyet kozérthetSen és
egyértelmden, magyar nyelven kell megfogalmazni.

A jotdllasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithet6ek, amelynek nem tehetd
feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagoldasanak a fogyasztéd altali
visszaszolgaltatasa.

A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallds érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyaszté
rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkdtését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az
altaldnos forgalmi adérdél szold torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtdt — a
fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték
megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetbek.

A jotallasi igény érvényesitése:

» A fogyasztd a kijavitas irdnti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén,
barmely telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen
feltintetett javitdszolgalatnal kozvetlenll is érvényesitheti.

»  Akijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.

> Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy — a javitészolgalatnal
kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén — a javitdszolgalatnak a
jotallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tlntetnie:
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a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténé atvételnek az
id6pontjat, valamint gépjarmu esetében a kilométerdra allasat,

b) a hiba okat és a kijavitds modjat, tovabba

c) a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd visszaadasanak id6pontjat, valamint
gépjarmU esetében a kilométerdra allasat.

Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell
tintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

Ha az e rendeletben meghatarozott jétallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé
alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy
a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyasztd eltér§ rendelkezése hidnyaban a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket 8 (nyolc) napon belll kicserélni. Ha a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton —
az altalanos forgalmi adordl szold torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan — feltlintetett vételdrat 8 (nyolc) napon belll a fogyasztd részére
visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk 3 (hdrom) alkalommal torténd kijavitast kdvetéen ismét
meghibdsodik — a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnydban —, valamint ha a
Polgdri Térvénykényvrél szolo 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja
alapjan a fogyasztd nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem
kivanja a fogyasztdsi cikket a vallalkozds koltségére kijavitani vagy massal
kijavittatni, a vallalkozds koteles a fogyasztasi cikket 8 (nyolc) napon belll
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles
a fogyasztdé altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését
igazold bizonylaton — az altaldnos forgalmi adordl szold torvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett vételdrat 8 (nyolc) napon belil a
fogyasztd részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl
szamitott 30. napig nem kerul sor, — a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban —
a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kovetd 8 (nyolc) napon belil kicserélni. Ha a fogyasztdsi cikk cseréjére
nincs lehet8ség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi
cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altaldnos forgalmi
adordl szold torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett
vételdrat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc
napon belll a fogyasztd részére visszatériteni.

Afentiek szerinti el8irds a jogszabaly 1. melléklet 8. pontjaban felsorolt fogyasztasi
cikkek kozil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra,
motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautora,
lakokocsira, utanfutds lakdkocsira, utanfutdra, valamint a jogszabaly 1. melléklet
9. pontjaban meghatarozott motoros vizi jarmdre nem vonatkoznak.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 (tiz) kg -nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési
eszkozon kézi csomagként nem szdllithatd fogyasztasi cikket — a jarmUvek
kivételével — az Gzemeltetés helyén kell megjavitani.
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> Ha a kijavitds az Uzemeltetés helyén nem végezhet§ el, a le- és felszerelésrdl,
valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy — a javitdszolgalatnal
kozvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén — a javitdszolgalat
gondoskodik.

> Ha a fogyasztd a fogyasztdsi cikk meghibdsodasa miatt a vasarlastdl (Uzembe
helyezéstdl) szamitott 3 (hdrom) munkanapon belll érvényesit csereigényt, a
vallalkozas nem hivatkozhat a Polgdri Térvénykényvrél szold 2013. évi V. térvény
6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem
koteles a fogyasztdsi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodds a
rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

8. § PANASZKEZELES

a.)

b.)

c.)

d.)

f.)

A kereskedd a fogyasztd és a vdllalkozds kbzétti szerzédések részletes szabdlyairol szolé
45/2014 (l.26.) Kormdny rendelet rendelkezései szerint tdjékoztatja a vdsdrlot a
panaszkezelésérdl:

Az MGCDEER BT. minden beérkezett reklamacidra és panaszra reagal és minden altala
elkovetett hiba, félreértés vagy probléma esetén a legnagyobb rugalmassaggal — a
vasarlé érdekeit szem el6tt tartva — jar el.

A vasarld a panaszat a keresked6hoz az alabbi elérhetéségeken tudja benyujtani:

A Kereskedd levelezési cime: 6913 Csanddpalota, Didfa utca 11.
E-mail: magicdeer82@gmail.com

Akereskedd a vasarloi panasz esetén a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény
rendelkezései alapjan jar el. A fogyasztd a keresked6nek a magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat széban vagy irasban kdzélheti a
kereskeddvel.

A szébeli panaszt a kereskedd azonnal megvizsgdlja, és szlikség szerint orvosolja. Ha a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, a kereskedd a panaszrdol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni. Az MGCDEER BT. a reklamaciot a
bejelentést kbvetd 5 (6t) munkanapon belll kivizsgdlja. Az irdsbeli panaszt a kereskedé
a panasz kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon belll kdteles irasban érdemben
megvalaszolni és intézkedni annak kdzlése irant.

A keresked§ a valasz masolati példanyat 5 (6t) évig koteles megdbrizni, és azt az ellenérzé
hatdsagoknak kérés esetén bemutatni.

A panasz elutasitdasa esetén a kereskedd irdsban tajékoztatja arrdl a vasarlot, hogy
panaszaval — annak jellege szerint — mely hatdsag vagy békéltetd testilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatas tartalmazza tovabba az illetékes hatdsag, illetve a
fogyasztd lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békélteté testllet székhelyét,
telefonos és internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét.
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A tdjékoztatds arra is kiterjed, hogy a vallalkozds a fogyasztdi jogvita rendezése
érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testlleti eljarast. A békéltetd testilet
eljarasdban a kereskedét egytttmikddési kdtelezettség terheli.

A vasarld a kifogasaival, panaszaival az aldbbi szervezetekhez fordulhat:

Csanddpalotai K6z6s Onkormdnyzati Hivatal
Cim: 6913 Csanddpalota, Kelemen LdszIo tér 10.
Telefon: +06-62/263-001

E-mail: dr.debreczeni.istvan@csanadpalota.hu
E-mail: jeqyzo@csanadpalota.hu

Csongrdd-Csandd Megyei Kormanyhivatal
Mliszaki Hatdsdgi Féosztdly
Fogyasztévédelmi Osztdly

6722 Szeged, Rakdczi tér 1.

Postacim: 6701 Szeged, PF: 542.
Telefonszdm: +36 62 680 530

Telefax: +36 62 680 531

E-mail: fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu

Tovdbbi informdcio:
http://www.kormanyhivatal.hu/

Békéltets testilet:

A békéltetd testilet hataskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsagi eljarason kivili
rendezése. A békéltet§ testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita
rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége
esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszer(, gyors, hatékony és
koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A békéltetd testilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot
megillet jogokkal és a fogyasztot terhel§ kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd
testllet eljardsanak részletszabalyait a fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. térvény
18. § - 37/A. § tartalmazza.

A békéltetd testiletek felsorolasa:

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154
Fax szama: (72) 507-152
E-mail cim:
kerelem@baranyabekeltetes.hu,
info@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpdd krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525,

(76) 501-532
Fax szama: (76) 501-538
E-mail cim:
bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
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Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976,
446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976
E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu;
bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
Békéltetd Testlilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szama: (46) 501-099
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131
Fax szama: (1) 488-2186
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad-Csandd Megyei Békéltetd
Testlilet
Cime: 6721 Szeged, Pdrizsi krt. 8-12.
Telefonszdma: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149
E-mail cim: info@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 8000 Székesfehérvdr,
Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszdama: (22) 510-310
Fax szama: (22) 510-312
E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;
bekeltetes@fmkik.hu

Gydr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd
Testlilet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszdma: (96) 520-202; 520-217
Fax szama: (96) 520-218
E-mail cim:
bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen
Voérésmarty u. 13-15.

Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745
Fax: 06-52-500-720
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszdma: (36) 416-660/105 mellék
Fax szadma: (36) 323-615
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jdsz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd
Testlilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610
Fax szama: (56) 370-005
E-mail cim:
bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komdrom-Esztergom Megyei Békéltetd
Testlilet
Cime: 2800 Tatabdnya, Fo tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010
Fax szama: (34) 316-259
E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Ndgrad Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 3100 Salgdtarjdn,
Alkotmdny ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860
Fax szama: (32) 520-862
E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 1.
emelet 240.
Telefonszama: 06-1-269-0703
Fax szdma: 06-1-269-0703
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 7400 Kaposvdr, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000
Fax szama: (82) 501-046
E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmdr-Bereg Megyei
Békéltetd Testlilet
Cime: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544,
(42) 420-180
Fax szama: (42) 420-180
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu
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Tolna Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661
Fax szdma: (74) 411-456
E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356
Fax szama: (94) 316-936
E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltets Testliilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 814-111
Fax szama: (88) 412-150
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltets Testlilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg,
Petdfi utca 24.
Telefonszdma: (92) 550-513
Fax szama: (92) 550-525

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu;
zmbekelteto@zmkik.hu

Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platform:

A vasarlonak lehet&sége van arra, hogy az online vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatos panaszat online vitarendezési eljaras keretében kezdeményezze panasza
birdsagon kivili rendezését. Az online vitarendezést a kodvetkez§ weboldalon
kezdeményezheti, valamint szintén ezen az oldalon kaphat részletes tajékoztatast az
online vitarendezés lehet&ségérdl és feltételeirdl:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselanqu

age

Birdsagi eljaras:

Fogyasztd jogosult a fogyasztdi jogvitdbdl szarmazd kovetelésének birdsag el6tti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgdri Térvénykényvrdl szolé 2013. évi V.
térvény, valamint a Polgdri Perrendtartdsrdl sz6l6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései
szerint.

9.§ A VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA

a.)

Keresked§ tajékoztatja a fogyasztdkat, hogy a weboldalon arusitott szolgaltatasok
kapcsdn a fogyasztd elvesziti az eldllds jogat. A fogyaszté és a vdllalkozds kdzotti
szerzédések részletes szabdlyairdl sz616 45/2014. (Il. 26.) Kormdny rendelet 29. § (1) a) és
m) pontjdra figyelemmel, szolgdltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a
szolgdltatas egészének teljesitését kovetben, ha a vallalkozds a teljesitést a fogyasztd
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a
szolgdltatds egészének teljesitését kévetden felmonddsi jogat elvesziti tovabbd a nem
targyi adathordozdn nydjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kovetben elvesziti az elallas jogat.

A jelen ASZF 9.§ a.) pontjara figyelemmel a megrendelése soradn a vasarlé nem élhet a
fogyaszto és a vallalkozds kbzotti szerzédések részletes szabdlyairdl szolo 45/2014. (1.
26.) Kormdny rendeletben részletesen rogzitett feltétel nélkuli eldllasi jogaval.
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Az MGCDEER BT. jogszabalyi kdtelezettségének teljesitése miatt, az aldbbi tajékoztatast
teszi:

Internetes vasarlasok esetén a vasarld a szerz6déstél a termék, tobb termék egyidejd
megrendelése, de eltéré id6pontokban torténé szallitdsa esetén pedig az utoljara
szolgdltatott termék atvételét kovetd 14 (tizennégy) napon belll indoklas nélkal
eldllhat, ezt a jogat az emlitett hataridén beltl a 45/2014. (11.26.) 22. § szakasz alapjan
a jelen ASZF mellékletét képez6 nyilatkozat-minta felhasznaldsaval, vagy az erre
vonatkozé egyértelmd nyilatkozat utjan gyakorolhatja.

Ezen eldllasi jogat a szerz6dés megkodtésétdl a termék megérkezéséig rendelkezésre allo
id6ben is gyakorolhatja. A vasarld arudtvétel datumat bizonyitja a postai
csomagjegyzék, illetve a futdrszolgdlat szallitdjegyzéke. Eldlldsnal a kereskedd koteles a
vasarlo altal kifizetett vételdr 6sszegét haladéktalanul, de legkésébb az elallasrdl vald
tudomasszerzést koveté 14 (tizennégy) napon belll visszatériteni. A vasarlonak
visszajard Osszeget a vevlvel el6re egyeztetett fizetési mddnak megfelel6en téritjuk
vissza. A vasarlo altal kifizetett 0sszeget a kereskedd mindaddig visszatarthatja, amig az
elallasi jogot érvényesitd vevd a terméket nem kiildte vissza, vagy a visszaklldés tényét
kétséget kizardan nem igazolta.

A fogyasztd koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétsl szamitott 14 (tizennégy) napon belll visszakildeni vagy
atadni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a 14 (tizennégy) napos hataridé letelte el6tt
elklldi a terméket.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a fogyasztd viseli az eldllds esetén, az aru
visszaszolgaltatasdval kapcsoltban felmerilt kozvetlen koltséget. Ha a fogyasztd
kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot
valaszt, a vallalkozas nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

A kereskedd jogosult az értékcsokkenés miatti levonast alkalmazni, ha a vasarlé a
termék jellegének, tulajdonsdgainak és mukodésének megallapitdsahoz szikséges
hasznalatot meghaladd mértékben hasznalta a terméket.

Amennyiben a vasarlénak van rd modja a praktikusabb és gyorsabb Ugyintézés
érdekében ajanljuk, hogy a terméket eredeti, sértetlen allapotban és a csomagolasaval

egyUttesen kildje vissza a fenti cimre.

Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztd nem gyakorolhatja az eldllds jogat:

1. aszolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetSen, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett,
el6Gzetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a
szolgdltatas egészének teljesitését kovetGen felmondasi jogat elvesziti;

2. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a
pénzpiac vallalkozas altal nem befolydsolhatd, a 20. § (2) bekezdésében
meghatarozott hatdridd alatt is lehetséges ingadozasatdl flgg;
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olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében,
amelyet egyértelmien a fogyasztd személyére szabtak;

romlandd vagy minGségét rovid ideig megbrzé termék tekintetében;

olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbol az atadast kdvetd felbontdsa utan nem kildhetd vissza;

olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden
elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a
vallalkozas altal nem befolyasolhaté mdédon a piaci ingadozasoktol flgg, és
amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak
meg, azonban a szerz6dés teljesitésére csak a megkotéstél szamitott
harmincadik napot kovetéen kerdl sor;

olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vdllalkozas a fogyasztd
kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot stirgds javitdsi vagy karbantartasi
munkalatok elvégzése céljabdl;

lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az dtadast kdévetben a fogyaszto a
csomagolast felbontotta;

10.

hirlap, folyoirat és id6szaki lap tekintetében, az el&fizetéses szerz8dések
kivételével;

11.

nyilvanos arverésen megkdtott szerz6dések esetében;

12.

lakdscélu szolgdltatds kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerzddés,
fuvarozas, személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidés
tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasra iranyuld szerz8dés esetében,
ha a szerz8désben meghatarozott teljesitési hatdrnapot vagy hataridét
kotottek ki;

13.

a nem targyi adathordozdn nydjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a
vallalkozas a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, és a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetSen elvesziti az
elallas jogat.

10. § A FELELOSSEG KORLATOZASA

a.)

Az interneten torténd vasarlas feltételezi a vasarld részérdl az internet lehetéségeinek
és korlatinak ismeretét és elfogadasat, kilonos tekintettel a technikai adottsagokra és
a felmeruld hibakra.

A kereskedd semmilyen mddon nem felel§s az aldbb felsorolt korlilményekeért,
tényekért, barmilyen okbdl is jelentkeznek vagy kdvetkeztek be:

1. az interneten kuldott és/vagy fogadott, nem a keresked6t6l szérmazd
barmilyen adat vagy informacié okozta problémakért;

2. azinternetes haldzat barmilyen mkodési hibajaért, ami megakadalyozza a
webdruhaz akadalytalan m(ikodését és a vasarlast;

3. bdrmilyen adatvesztésért;
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4. barmely a folyamatban alkalmazott szoftver nem megfelel6 mkodésének
kovetkezményeiért;

5. a szolgdltaté haldzatban barmilyen programhiba, rendkivili esemény vagy
technikai hiba kovetkezményeiért.

11. § ADATVEDELEM

Az MGCDEER BT. kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét —a megfelel6 belsd szabalyok,
technikai és szervezési intézkedések meghozataldval — Ugy végzi, hogy az minden koriimények
koz6tt megfeleljen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsdrol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél
(dltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovdbbiakban: Rendelet) — tovdbbd az informdcids
Onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrdl szdlé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

Az Adatvédelmi Tdjékoztatd a www.handballscout.com weboldalon elérheté.

12. § SZERZOIJOG

a.) A honlap egésze, annak grafikus elemei, szdvege és technikai megoldasai, és a
szolgaltatas elemei szerzGi jogi védelem vagy mas szellemi alkotdshoz f(iz6d6 jog (igy
kilonosen védjegyoltalom) alatt allhatnak.

b.) Az MGCDEER BT. a szerz4i jogi jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a honlapon,
valamint a honlapon keresztll elérhetd szolgdltatasok nyUjtdsa sordn megjelenitett
valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i m(inek, illetve mads szellemi alkotasnak
(ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a honlap felliletének
elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldadsokat, Otletet,
megvalositast).

c.) A honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése
vagy kinyomtatdsa magancélu felhasznalas céljabdl vagy a kereskedd el6zetes irdsbeli
hozzdjaruldsa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznaldson tuli felhasznalds —
példaul adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetdvé tétel,
kereskedelmi forgalomba hozatal —kizardlag a kereskedd el6zetes irdasbeli engedélyével
lehetséges.

d.) A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatérozott jogokon tllmenden a regisztracio, a
honlap haszndlata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot
fogyaszténak a honlapon szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek
barmely hasznalatdra, hasznositasara.

A honlap rendeltetésszer(i hasznalatdval jaré6 megjelenitésen, az ehhez szikséges
ideiglenes tobbszordzésen és a magancéld masolatkészitésen tul e szellemi alkotdsok a
keresked6 el6zetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban nem
haszndalhaték fel vagy hasznosithatok.
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A honlapon taldlhatd tartalomrél csak linkelt hivatkozédssal lehet informacidkat

felhasznalni az interneten, a kovetkez§ feltételek betartdasa mellett:

» ol lathatd madon, link formajaban meg kell jeldIni a forrdst. A linknek az adott
tartalmi elemre kell mutatnia.

» A www.handballscout.com f& vagy aloldalainak mas weboldalba torténd
bedgyazdsa (példaul frame-ek segitségével) nem engedélyezett.

»  Alinkelé honlap nem keltheti azt a benyomast, hogy a www.handballscout.com
vagy a keresked6 tamogatja az adott oldalon kindlt szolgdltatas vagy termék
igénybevételét vagy megvasarlasat, kivéve, ha errél a kereskeddvel, mint szerz8d§
féllel kotott irasbeli szerz6dés masképpen rendelkezik.

» A linkeld honlap nem szolgéltathat vagy tartalmazhat valdtlan informéciot a
www.handballscout.com illetve az MGCDEER BT. és a linkel6 honlap fenntartdja
kdzott fenndlld jogviszonyrdl és altaldban a kereskedd egyéb szolgdltatasairdl.

»  Alinkel6 honlap nem tartalmazhat jogszabalyt, harmadik személy jogait, vagy a
kozizlést sért tartalmat.

»  Alinkelésre vonatkozé szabdlyok megsértése esetén az MGCDEER BT. jogosult a
honlapra mutaté link azonnali eltavolittatdsara, ha az oldal Uzemeltetdje azt
felszolitas ellenére sem tavolitja el, tovabba jogosult arra is, hogy a jogsértéssel
Osszefliggd és felmerUlt kardnak megtéritését kovetelje.

Az MGCDEER BT. fenntartja minden jogat szolgdltatdasanak minden elemére, kilonds
tekintettel a www.handballscout.com domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre,
aloldalakra, valamint az internetes reklamfellleteire. Tilos minden olyan tevékenység,
amely a kereskedd adatbdazisanak kilistdzdsara, rendszerezésére, archivaldsara,
feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére irdanyul, kivéve, ha erre a kereskedd
kilon engedélyt ad.

Kulon megallapodas, vagy az erre a célra szolgdld szolgdltatas igénybevétele nélkil tilos
az MGCDEER BT. altal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve keresémotorok
megkerilésével a kereskedd adatbdzisat modositani, lemdsolni, abban Uj adatokat
elhelyezni, vagy meglévé adatokat felllirni.

13.§ ZARO RENDELKEZESEK

a.)

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint a felek
jogviszonydra a Polgadri Térvénykényv, az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsokrol
52016 2001. évi CVIII. tértvény, a tavollevdk kbzott kétott szerzédésekrél szolo 17/1999.
(1.5) Korm. rendelet, a fogyaszto és a vdllalkozds kézdtti szerzédések részletes
szabdlyairdl sz6l6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997.
évi CLV. térvény, az egyes tartos fogyasztdsi cikkekre vonatkozo kételezd jotdlldsrol szolo
151/2003. (IX. 22.) Kormdny rendelet valamint a mindenkori fogyasztéovédelmi
rendelkezések az iranyadoak.

Jelen ASZF rendelkezéseit az MGCDEER BT. — a vonatkozd hatalyos magyar jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban — egyoldalian jogosult megvaltoztatni, mddositani
és/vagy kiegésziteni.
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c.) Az MGCDEER BT. az adataiban bekovetkezett minden valtozast és a szerz6dés teljesitése
szempontjabdl |ényeges egyéb valtozdsokat koteles 15 (tizendt) napon belll irdsban
kozolni és azt a honlapjan kdzzétenni.

d.) Az MGCDEER BT. internetes honlapjat www.handballscout.com latogatok kotelesek
rendszeresen tajékozddni jelen ASZF mdédositasai tekintetében.

Amennyiben a vasarlo jelen ASZF médositasanak hatélybalépését kdvetéen tovabbra is
latogatja a weboldalt és megrendelést ad le, azt a kereskedd jogosult ugy értelmezni,
hogy vasarld az ASZF médositasat elfogadta.

Szeged, 2021. aprilis 01.

MGCDEER KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO
BETETI TARSASAG
(képviseli: Szarvas Péter ligyvezetd)
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1. melléklet a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelethez

- eldlldsi/felmonddsi nyilatkozatminta -

(csak a szerzédéstdl valo eldlldsi/felmonddsi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:

cégnév:

székhely:

Ce:

addszam:

ANUITIOTE/@K oo kijelentem/kijelentjuk, hogy
gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére
vagy az aldbbi szolgaltatds nydjtdsara iranyuld szerz6dés tekintetében:

SzerzGdéskotés idépontja /atvétel id6pontja:

A TOgYASZEO(K) NEVE: .evieie ettt e

A TogyasztO(K) CIME: oo e

A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén) .......ccccooevevevieiiccceenne,

Kelt:
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